UNIPHARMA

L. slovenskd lekdrnickd akciovd spolocnost

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
pre objednavanie a dodavanie kategorizovanych humannych liekov prostrednictvom informaé&ného systému na
mimoriadne objednavanie liekov (d'alej len "VOP - ISMOL")

Clanok 1 - Uvodné ustanovenia

1. Spoloénost UNIPHARMA - 1. slovenska lekarnicka akciova spolo€nost, so sidlom Opatovska cesta 4, 972 01 Bojnice,
ICO: 31 625 657, zapisané v Obchodnom registri Okresného stdu Trendin, oddiel Sa, Viozka &. 272/R (dalej len
"spolocnost UNIPHARMA" alebo "Predavajuci") je velkodistriblitorom liekov a zdravotnickych pomécok podla zakona &.
362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach (dalej len "zakon o liekoch").

2. Spoloénost UNIPHARMA je prevadzkovatelom informaéného systému na zabezpecenie automatizovaného
elektronického zadavania, prijimania a potvrdzovania mimoriadnych objednavok humannych liekov zaradenych v
zozname kategorizovanych liekov vytvoreného v stlade s § 23 ods. 1 pism. at) zdkona o liekoch, pre drzitelfov
registracie objednavaného humanneho lieku zaradeného v zozname kategorizovanych liekov (dalej len "informaény
systém na mimoriadne objednavanie liekov" alebo "ISMOL").

3. VOP-ISMOL upravuju zakladné podmienky dodavok humannych liekov zaradenych v zozname kategorizovanych
liekov (dalej len "kategorizované lieky"), ktoré st nedostatkové, tzn. nie je mozné zabezpecit dodanie
kategorizovaného lieku od drZitela povolenia na velkodistriblciu liekov podla § 18 ods. 1 pism. f) zakona o liekoch (dalej
len "nedostatkové kategorizované lieky").

4. Tieto vSeobecné obchodné podmienky sa vztahuju na kazdd objednavku uskutotnenu prostrednictvom ISMOL.

Clanok 2 - Podmienky uskutoénenia objednavky cez ISMOL

1. UNIPHARMA ako drzitel povolenia na velkodistribuciu liekov je opravnena dodavat humanny liek zaradeny v
zozname kategorizovanych liekov drZitefovi povolenia na poskytovanie lekarenskej starostlivosti vo verejnej lekarni alebo
v nemocnicnej lekarni (dalej len "Kupujtci®).

2. Kupujici je podia § 23 ods. 1 pism. at) zakona o liekoch povinny zabezpecit na zaklade lekarskeho predpisu, okrem
lekarskeho predpisu, na ktorom je vyznagena poznamka "HRADI PACIENT", alebo na zaklade objednavky podia § 120
ods. 10 zakona o liekoch, dodanie humannych liekov zaradenych v zozname kategorizovanych liekov od drZitela ich
registracie objednavkou uskuto€nenou prostrednictvom informaéného systému na mimoriadne objednavanie liekov,
vytvoreného a prevadzkovaného drzitelom ich registracie, ak nie je moZné zabezpedit dodanie humanneho lieku
zaradeneho v zozname kategorizovanych liekov od drgitela povolenia na velkodistribliciu humannych liekov podla § 18
ods. 1 pism. f) zakona o liekoch.

3. Dodavka uskutoénena na zaklade objednavky uskutoénenej cez ISMOL prevadzkovany spoloénostou UNIPHARMA
sa povazuje za dodanie nedostatkovych kategorizovanych liekov zabezpecené drzitelom registracie.

4. Kupujtci je opravneny uskutoénit objednavku prostrednictvom ISMOL v mimoriadnych pripadoch, a to ak nie je
mozné zabezpeéit’ dodanie humanneho lieku zaradeného v zozname kategorizovanych liekov od drzitelfa
povolenia na velkodistriblciu humannych liekov podla § 18 ods. 1 pism. f) zakona o liekoch.

5. Kupuijlci je povinny pri objednavke prostrednictvom ISMOL prilozit’ k objednavke lekarsky predpis v
anonymizovanej podobe, v pripade ak k objednavke nebude priloZeny lekarsky predpis anonymizovany spdsobom
podla § 2 ods. 39 zakona o liekoch, Predavajlci je opravneny objednavku zamietnut a nevybavit ju. Lekarsky predpis v
anonymizovanej podobe je képia lekarskeho predpisu s udajmi a nalezitostami podla § 120 ods. 1 z&kona o liekoch,
ktorym bol pacientovi predpisany humanny liek zaradeny v zozname kategorizovanych liekov a na ktorej drZitel
povolenia na poskytovanie lekarenskej starostlivosti vo verejnej lekarni alebo v nemocniénej lekarni alebo zamestnanec
na tento Ukon povereny drzitelom povolenia na poskytovanie lekarenskej starostlivosti vo verejnej lekarni alebo v
nemocnicnej lekami anonymizoval osobné Udaje pacienta podla § 120 ods. 1 pism. a) zakona o liekoch ( pozn. meno,
priezvisko, adresu bydliska a rodné €islo pacienta ) a neupravil ani nepozmenil evidenéné &islo lekarskeho predpisu. V
pripade, Ze Kupujuci prilozi k objednavke vypis z lekarskeho predpisu a nie lekarsky predpis, Predavajuci je opravneny
objednavku zamietnut a nevybavit' ju.

Clanok 3 - Objednavanie nedostatkovych kategorizovanych liekov v pripade vypadku ISMOL

1. Kupujuci pri vypadku informacného systému na mimoriadne objednavanie liekov mdze uskutocfiovat objednavky
humannych liekov zaradenych v zozname kategorizovanych liekov od drZitela ich registracie inou preukazatefnou
formou. Kupujici mdze v tomto pripade vypadku ISMOL uskutoénit' objednavku najma na e-mail adrese:
emergent@unipharma.sk, pri€om podmienky pre riadne uskutoénenie objednavky uvedené v &l. 2 bode 4 a 5 musia byt
aj v tomto pripade dodrzané.

2.V pripade akychkolvek poziadaviek méze Kupujuci kedykolvek kontaktovat spolocnost UNIPHARMA na tel. €. +421
905 256 615.

Clanok 4 - Dodanie nedostatkovych kategorizovanych liekov

1. Predavajlci doda nedostatkovy kategorizovany liek objednany prostrednictvom ISMOL alebo podla élanku 3. VOP-
ISMOL do 48 hodin od uskutocnenia objednavky, alebo, ak koniec tejto lehoty pripadne na nedelu, najneskér do 72
hodin od uskutognenia objednavky.

2. Objednavku cez ISMOL uskutocériuje Kupujlci na webovej stranke Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky
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3. V pripade, ak ma drzitel povolenia na velkodistribliciu humannych liekov voéi drZitefovi povolenia na poskytovanie
lekarenskej starostlivosti vo verejnej lekarni alebo nemocniénej lekarni pohfadavky za dodané lieky po uplynuti
dvojnasobku zmluvne dohodnutej lehoty splatnosti, musi dodat nedostatkovy kategorizovany liek objednany
prostrednictvom ISMOL, len ak drZitel povolenia na poskytovanie lekarenskej starostlivosti vo verejnej lekarni alebo
nemocnicnej lekarni uhradi cenu lieku najneskér pri jeho prevzati. Spoloénost UNIPHARMA si v tomto pripade
vyhradzuje pravo poZadovat platbu na hotovost do sumy 5.000,-EUR za jednu dodavku, alebo platbu vopred na
bankovy ticet spolognosti UNIPHARMA prevodnym prikazom alebo vkladom na bankovy G&et, ako podmienku pre
dodanie nedostatkového kategorizovaného lieku objednaného cez ISMOL.

4. Spolocnost UNIPHARMA sa zavézuje dodavat lieky do priestorov lekarne Kupuijticeho.

5. Prevzatie lieku potvrdi Kupuijtci na dodacom liste, ktory bude doruéeny spoloénostou UNIPHARMA pri dodani lieku.
6. V pripade, Ze Kupujici liek neprevezme, pripadne ak ho neuhradi v pinej vy$ke ako je uvedené v zmysle &lanku 4
VOP - ISMOL, spolo¢nost UNIPHARMA zabezpeéi vratenie lieku dritelovi registracie v suéinnosti s drzitefom
registracie.

€lanok 5 - Kipno-predajny vztah

1. Na zaklade objednavky a dodavky nedostatkovych kategorizovanych liekov prostrednictvom ISMOL alebo podla
Elanku 3. VOP-ISMOL vznika kipno-predajny vztah, ktorého predmetom je odplatny prevod viastnickeho prava k
nedostatkovym kategorizovanym liekom zo spoloénosti UNIPHARMA na Kupujlceho, za podmienok dohodnutych v
tychto vSeobecnych obchodnych podmienkach.

2. Spolognost UNIPHARMA predava Kupujicemu nedostatkové kategorizované lieky a prevadza na Kupujticeho
vlastnicke pravo k nedostatkovym kategorizovanym liekom. Kupujuci kupuje od spoloénosti UNIPHARMA tieto lieky a
zaplati mu za ne kipnu cenu podla Clanku 6 tychto VOP-ISMOL a za podmienok uvedenych v tychto VOP-ISMOL.

3. Spolocnost UNIPHARMA dodé Kupujicemu a Kupujtici potvrdenim dodacieho listu odoberie licky (dalej ako "odber
lieku"). Lieky budi dodavané priebezne podla objednavok Kupujtceho. Lieky budu Specifikované mnozstvom, druhovo a
popisne pinym nazvom mernej jednotky po jednotlivych polozkach. Faktury budi vystavené jednotlivo podla
uskutoZnenych dodévok lieku, pripadne mézu byt na zaklade dohody zmluvnych stran vystavované ako zberné faktary v
tyzdennych intervaloch.

Clanok 6 - Kiipna cena

1. Kdpna cena je stanovena dohodou zmluvnych stran podla zakona &, 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorich
predpisov. Za dohodu zmluvnych stran sa povaZuje uskutonenie objednavky lieku Kupuijticim podfa €. 2. a &I. 3 VOP-
ISMOL. Dohodnuta kipna cena bude uvedena na fakture.

2. Kupna cena je stanovena v eurach, podra platnej legislativy.

3. Dafovym dokladom je pre zmluvné strany faktra.

4. Nebezpecenstvo $kody na liekoch prechadza na Kupujuceho v &ase, ked prevezme lieky od Predavajticeho.

Clanok 7 - Platobné podmienky, sankcie

1. Kupujicemu bude faktira doruéena spoloénostou UNIPHARMA pri dodani lieku. Zasielanie faktdr v elektronickej
forme je mozné v pripade, ak Kupujlci s takymto zasielanim faktur vyslovi osobitny pisomny stihlas v zmysle §71
zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

2. Kipna cena je splatna v lehote splatnosti dohodnutej medzi drzitefom povolenia na velkodistribticiu humannych liekov
a drZitefom povolenia na poskytovanie lekarenskej starostlivosti vo verejnej lekarni alebo nemocniénej lekarni, pre
dodavky kategorizovanych liekov, alebo je splatna pri prevzati nedostatkovych kategorizovanych liekov v pripade podra
CI. 4 bod 3. tychto VOP-ISMOL.

3. Za ucelom spravneho priradenia kipnej ceny na thradu prislusnej faktary, uskuto&ni Kupujtici Ghradu kazdej faktary
Jjednotlivo a nie v jednej sumarnej thrade, ak sa nedohodne inak.

4.V pripade omeskania Kupuijliceho s Ghradou kdpnej ceny, vznika spolognosti UNIPHARMA narok na Urok z
omeskania vo vySke 0,03 % z dlznej sumy za kazdy defi omeskania.

5.V pripade omeskania Kupujlceho s thradou kipnej ceny alebo v pripade, ak vyska celkového dihu Kupujiiceho v
Case realizacie mimoriadnej objednavky prevysi sumu rovnajlicu sa jedennasobku priemerného denného odberu
Kupujtceho za posledny mesiac a dohodnutej fakturagnej splatnosti v diioch (kredit), je Predavajlici opravneny v Case
omeskania Kupujticeho a/alebo v &ase prekrogenia kreditu Kupujlcim dodavat tovar s kratSou lehotou splatnosti kupnej
ceny, ako je lehota splatnosti kipnej ceny zmluvne dohodnuta (pisomne alebo ustne), a to aj so splatnostou ihned pri
dodani tovaru. Kupuijtici s touto moznostou jednostrannej Gpravy lehoty splatnosti kipnej ceny Predavajucim sahlasi a
tato splatnost sa povaZuje za zmluvne dohodnutu splatnost.

Clanok 8 - Reklamacie vady lieku a zaruéné podmienky

1. Nebezpegenstvo §kéd na lieku prechadza na Kupujuceho okamihom prevzatia lieku.

2. Kupuijlci je povinny po dodani lieku vykonat kvantitativnu a kvalitativnu kontrolu lieku.

3. Kupujuci je povinny reklamovat zistené vady lieku u spolocnosti UNIPHARMA pisomne, formou reklamaéného
zaznamu a v stlade s reklamaénym poriadkom.

4. Zaruka sa nevztahuje na vady spésobené Kupujlcim neodbornou manipulaciou s liekom alebo nevhodnym
skladovanim lieku.
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5. Otazky a vztahy tymto ¢lankom nerieSené sa spravuji Reklamacnym poriadkom platnym v spolocnosti UNIPHARMA
a Obchodnym zakonnikom, pri€om plati, Ze nedostatkové kategorizované lieky je moZné reklamovat len pre ich vady.

Clanok 9 - Zavereéné ustanovenia

1. Otazky a vztahy tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami nerieSené, sa spravuji Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami Predavajiceho uverejnenymi na www.unipharma.sk v asti O nas/ Certifikaty a dokumenty na stiahnutie,
prislusnymi ustanoveniami Zakona o liekoch a Obchodného zakonnika a dal$imi stvisiacimi pravnymi predpismi.

2. Osobné tdaje poskytnuté spolonosti UNIPHARMA v stvislosti s objednavanim kategorizovanych liekov
prostrednictvom ISMOL s spractvane v stlade s GDPR a v stlade so so zakonom €. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych Gdajov v zneni neskorSich predpisov v informaénych systémoch prevadzkovatela osobnych udajov, t. j.
spoloénosti UNIPHARMA.

3. Tieto VOP-ISMOL nadobiidaji Géinnost’ 01.08.2022

V Bojniciach, 12.7.2022

UNIPHARMA 1. slovenska lekéarnicka akciova spolocnost

[
| J >
Mgr. Milan Vribel .~ ,f
predseda predstav@a ‘

Mgr. Marcel §}J|o
glen predstannstva ™~
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