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Tento manual definuje postupnost krokov a popisuje moznosti informacného sys-
tému na mimoriadne objedndvanie liekov (ISMOL) prevadzkovaného v zmysle
poziadaviek zdkona ¢. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych poméckach sluziaci
drzitelom registracie humannych kategorizovanych liekov na zadavanie, prijimanie
a vybavovanie emergentnych objednavok tychto liekov. Prevadzkovatelom emer-
gentného informacného systému drzitela registracie je spolo¢nost UNIPHARMA -
1. slovenskd lekarnicka akciova spolo¢nost, so sidlom Opatovska cesta 4, 972 01
Bojnice, ICO: 31 625 657, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Trenéin,
oddiel Sa, Vlozka ¢. 272/R.

V pripade akychkolvek otazok nds mézete kontaktovat na hotline ku emergentnému
systému: 0905 256 615 (prosim kontaktujte nas v ¢ase od 06:00 hod. - 22:00 hod.).

V zmysle paragrafu 23. ods. 1 pismeno at), zakon o liekoch je lekérer povinna za-
bezpecit dodanie kategorizovaného humanneho lieku pacientovi prostrednictvom
emergentného informac¢ného systému iba v pripade, ak nie je mozné jeho dodanie
Standardne od velkodistributora.

Emergentnu objedndvku moéze lekaren zadat prostrednictvom tohto informacného
systému iba na zadklade prilozeného anonymizované lekarskeho predpisu. Ak lekaren
neprilozi k emergentnej objednavke lekarsky predpis v anonymizovanej podobe,
bude objednavka zamietnuta, pricom lekaren sa takymto sp6sobom dopusti iného
spravneho deliktu a MZ SR moZe za porusenie tejto povinnosti ulozit lekarni sankciu
od 5000 EUR do 100 000 EUR!

Upozoriiujeme, Ze emergentny informacny systém je aktivny non-stop ( 24 hodin
denne a7 dnivtyzdni), takZe pokial zad4 lekarert emergentnu objednéavku napriklad
v piatok 0 23.00 hod, méze byt dodavka realizovand aj v nedelu od 22.30 hod. Preto
lekarne, ktoré nemaju Standardné otvaracie hodiny cez vikend by tento informacny
systém v uvedenom ¢ase nemali aktivovat. Sucasne, ak v odsuhlasenom ¢ase lekarnik
nebude pritomny k prebratiu dodavky v lekarni, hrozi lekéarni sankcia zo strany MZ SR
od 5 000 EUR do 100 000 EUR!

Prehlad vsetkych drzitelov registracie liekov, ktoré je mozné objednat prostrednict-
vom tohto emergentného informacného systému najdete na stranke MZ SR http://
www.health.gov.sk/?ismol.

Detailny postup, ako sa na portali zaregistrovat a zrealizovat emergentnu objed-
navku, ndjdete v tomto manuali.
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Registracia

Prvé prihlasenie, prihlasenie

Zadanie objednavky

Vyber polozky a zadanie mnozstva, vyplnenie
kontaktnych udajov pre objednavku
Prilozenie anonymizovaného receptu,
anonymizacia receptu

Finalne potvrdenie objednavky
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UNPHARMA - 1. slovenska lekarnicka spolo¢nost
zriadila HOTLINE k emergentnému systému:

0905 256 615

(kontaktujte nas v ¢ase od 6:00 hod. do 22:00 hod.)

V pripade akychkolvek problémoy, ¢i docasného vypadku
emergentného informacného systému (ISMOL)
zaslite prosim e-mail na:

emergent@unipharma.sk
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REGISTRACIA

Link ministerstva zdravotnictva:
http://www.health.gov.sk/?ismol

Cez stranku MZ klinknite na link:
https://elo.unipharma.sk/
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Ak ste novy zakaznik, ISMOL
informaény spdém na mimeriadne objedrdvanie lickov Prihlasenie

pre registraciu kliknite
na ,Registrdcia’

Dostatnete sa do registra¢ného fo
Ak nie ste novy zakaznik, registrovat
sa nemusite. Staci sa prihlasit.

Emergentny informacny systém / Informacny systém na
mimeriadne objedndvanie liekov

WEZ[Ie Na poral EMergeninen mimmatneno sysiemu | ) ¥ TImySie zakona £ 36220711 2.2 0 Bekoch 3
adravolnickych poméckach shithaci drditelom reqistracie h veh liekoy na wmanie a E

gentnych objedndvok tychio liekov. Preva & 2no systému driltela registracie e spolofnost
UNIPHARIA - 1. SIDVENSXA IEKAMICKA BRCIOVA SPOIOCNOST, 50 SITOM UPaioyska Cesta 4, 972 (0 Bojice, IL07 31 629 6497, Zapisana
v Obchodnom registri Okresnéhe stdu Trentin, oddiel Sa, Viakka £ 272 V pripade akychkolvek oldzok nds mébete kontakloval
n2 hotine ku emergentnému systému © 0905 256 615,

W zmyste paragrafu 23 ods 1 pismeno al), zakon o liekoch e lekared povinna zabezpedif dodanse kalegorizovaného humanneho
pecientoy prostrednicivonm e gentnéhs i nestnétn sysiemu iy v pripace, ab ke je moeé jeho dodanie Slandsine od

v ¥ systém je akitiviny non-stop ( 24 hodin denne a 7 dni v tjZdni ). takis poldal 2303 lekarefi
idad v piatok 0 23 00 hod, mafe byf dodavka realzovana aj v nedefu od 22 30 hod. Preto lekame,
i hodiny ccz vikend by tenbo i Envy syatém v & nemal altivoval. Sitasne, ak v

emergentni ohiednaviy
Ioré nemajl Standardnd of

100 000 EUR 1
Frehlad vietijen liekoy, Kioré je

ako

Ak kliknete na ,Prihldsit” a nemate pri-
hlasovacie Udaje, kontaktujte

Vasho referenta predaja, pripadne
obchodného reprezentanta,

alebo kliknite na ,Pre zaregistrovanie
prosim kliknite na tento odkaz”

Prihlasenie

Priblasuvacie meno | |

Heslo | | | Poblasit |
Tdto doiaje d tyomi Eov - MS Explorer 7 awiiic,

Mozilla Firetox 3.5 a wiEie. Google Chrome 4.0 awiSie, Apple Satan 4.0 awsdie.

INFORMACNY SYSTEM NA MIMORIADNE OBJEDNAVANIE LIEKOV



REGISTRACIA

Vypiste registrac¢ny formuldr, konkrétne povinné udaje:
PZS kéd, ICO organizécie, meno a titul zodpovedného farmaceuta lekéarne,
telefénne cislo pre komunikaciu — najlepsie mobilné.

Rovnako mézete doplnit
aj nepovinné udaje, o i i
lekdrnicky informacny systém
a poznamku.

Vyplhte overenie - t. j. opiste
slovd uvedené v obrazku.

Kliknite na
,QOdoslat poZiadavku o registraciu” ;G-

Po odoslani registracie dostanete info mail
o zaregistrovani. Pt i s i i

Nasledne budete presmerovany
na prihlasenie.

Prihlasovacie meno a heslo Vam zasleme
mailom.
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PRVE PRIHLASENIE, PRIHLASENIE

Pozor, pri prvom prihldseni je potrebné zmenit inicidlne heslo. Popis prvého prihlasenia:

Zadajte prihlasovacie meno (ICO) Prihlasenie
a heslo. Kliknite na ,Prihldsit” '

Prihlasovacie meno

Heslo Prihlasit |

Této aplikicia je podporovana nasledownimi typmi prehliadagov : MS Explorer 7 a wisie,
Mozilla Firefox 3.5 a wisie, Google Chrome 4.0 a wi5ie, Apple Safan 4.0 a wisie.

Zadate priradené
tzv. inicidlne heslo

Poutivasel . fadanie noviho hesin

| < Il |

Prihilasoiacie meno: B
TR

Zadate nové - vlastné heslo - EA—p—

pozor, musi obsahovat minimalne 8 znakov, TN AL L K T L]
a minimalne jedno velké pismeno a jedno T e e ey
¢islo napr. Unipharma100 i

Potvrdite nové - vlastné heslo /

a ulozite zmeny

UloZenim zmien Vas presmeruje Prihlasenie
opatovne na prihlasenie, '
kde vyplnite uz zmenené
prihlasovacie udaje, ktoré od tohto s
momentu budete vyuzivat. '

Priblasovacie meno

Prihlasit |

Této aplikicia je podporovand nasledowmimi typmi prehliadagov : MS Explorer 7 a wisie,
Mozilla Firefox 3.5 a wisie, Google Chrome 4.0 a vy35ie, Apple Safan 4.0 awiie,

INFORMACNY SYSTEM NA MIMORIADNE OBJEDNAVANIE LIEKOV 6



ZADANIE OBJEDNAVKY

V pripade ak méte priradenych ku kontu viac ako jednu lekdren, musite vybrat lekaren na ktoru chcete realizovat
objednavku.

Vyberte lekdren, na ktoru chcete
realizovat objednavku
a kliknite na ,Emergentnd objedndvka”

V pripade Ze méate pristup len na jednu lekaren, budete presmerovany priamo
do objednavkového formulara.
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VYBER POLOZKY A ZADANIE MNOZSTVA, VYPLNENIE

KONTAKTNYCH UDAJOV PRE OBJEDNAVKU

e e T e e )L =
Vyberte polozku zo zoznamu polozZiek, o)
pripadne vyberte drzitela registracie zo ~mitron RS
zoznamu drzitelov. [ Paae s i |
V pripade Ze na riadku sa nachadza informa- e ™ 2 s uegoogu e s
cia ,Polozka je v procese — e - o e
vyradenia z kategorizdcie”, nie je mozné tuto pem—— o e . oy uecooeuE L o0
poloiku objednat' ALMIRAL JaNG TIL ET 2045005 [ 5 MECOCHIMI U Crons tiie
A . N P SMOKSHLA 1XISHL e o e e 07 ™
z dovodu vypadku drzitela HREEEE couron s = s a5 =
registrécie. AMOKSKLEY 217G TRLFLU ™ [ ™
ANARCE I00X100 UG ceg B MEDOSHEME 18 Crptug Hig
ANARGE WIG00 UG (=3 L] BaL MEDOCHEWIE Lis Crons Hie
1-10 2 93
s % - =2 [ s |
Zadajte objedndvané mnozstvo
. . , v Poloika Dristef licencie Hfadaj |
(pozor-nesmie presiahnut mnozstvo O i Sl B
na recepte, pripadne trojmesaénu lie¢bu). S ok e
Prdat do kot |
Doplrite ¢islo receptu. R ... g '“Qm' it ?
. S P o | sscEL g TEL . (aummessss weocume g ey (e )
Nasledne kliknite na “Pridat do kosika” comwan ™ - i e
V pripade ak je na konci riadku
v Casti “Len samostatne objednatelné”
moznost “Ano”, musi byt tato polozka
zadana v samostatnej objednavke.
Po pridani do kosika vidite i T s P m—— Pkt | (TN
obsah kosika s idajom o mnozstve e — =
as cllslom rf:ceptu. ] . s R oy
V pripade, Ze sa na recepte nachadza dalsia Stk i icvdin
v v . o qvs . , FURBIS0VE WIRI 04/ 8 (Do Bie]
polozka, mozete pridat dalsi riadok vyberom —
olozky, pripadne drzitefa licencie.
P Y prip | foehe e GEERE W fese e SERSRE
ACCEL 30MISUG  TBL L] BaL MEDOCHEMIE Lid Cronus )
AGCEL J050MT TEL ] B MEDCCHEMIE Lid Crenis L]
1-2:2
Kodix [poskedaych b peidasych polobies]
Pokiiha mapet W o |
ACCEL JO1oms 2 BAL  AUMEUSE
Doplnite Udaje, potrebné na komunikaciu: " - B - ) P )
. 7 v . . s Surgeniod shjeiubvints Potvedures smary sbjdedviy Achvalemia O Fatne petve drn —
E - mail adresa a telefénne ¢islo je povinny - e

udaj.

Cislo objednavky odberatela je popisné pole
lekarne, ktoré sluzi pre Vasu identifikaciu
objednavky.

Poznamka k objednavke sliZi na zanechanie
jednoduchého odkazu dodavatelovi.

Po vyplneni udajom kliknite na pole ,Pokracovat”

& £ malovh adroes pro komunikichn st e &
& T4seainnG L85 DED KOMUNMACH 9
DTS ket lokArne &
Wit lekirne we o --
Chako objednirvky odberatela

FOTRIMES K ceptandvie

Ak chcete upravit objedndvkuy, kliknite na pole ,Kosik”, kde je mozné upravit objednavku.
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PRILOZENIE ANONYMIZOVANEHO RECEPTU,

ANONYMIZACIA RECEPTU

.
Potwrdusin sy ohibnbely

Tesarguntnd abjaiinbverde Sabilania 08 ikl paivedesia
Prilozte r\as'kenovany arjot\ymlzovany recept e
z PCa kliknite na nahrat subor. = .
\ # Teletinne Eislo pee komurkice
Na jednoduché anonymizovanie receptu s
pouzite Sablénu it sty i
Poenamka k objodaivke
Priloenie receptie a priloh \
\w | Mahrat subor
Pondmika 0o vitene sordwei o) Wity 1 Taheat slbor Ak Falbas pritotu
* Iyp prikohy Rscept = MNUIR
| Priluha bols dspedne priloiend. =
Ak ste prlloh,u pr|!02|ll spravne, ,te,nto krok —
je potvrdferv\y a‘prlloha je viditelnd T .
v spodne;j Casti. R T—
PTS R WrkArne # S
Kazow lokarne s s —— -
Ak je potrebné pridat dalsiu prilohu, s cbfpanai dpara
krok zopakujte od casti: CSTE—
klikni na ,Prehladdvat” :
Pullufenhe ecepe o prilul
Hsteat sdbor
womdmes po “wanmar snor pr
# Typ prikoby Recept = ZveMe prilohu M tie je Tvokeny siibor,
Hubnan: sibony k olfedngivke )
._W_-I
| Imoty oy pilony  Pridans(y)
[ Rempt rerapl 01 JPG 28 0% 20T 1141
Na jednoduché anonymizovanie receptu odporti¢ame pouzit | - ~
M . o /G)\UNIPHARMA
sablénu. B! :
Sablénu prilozte &istou stranou na skener a do modrého ramika
na potlacenej strane napasujte recept. e
LEKARSKEHO PREDPISU
| 00000 ]
NOVINKA RLiS
Bylinné pastilky 24 ks ?7““5 AR

Vyivovy doplnok, bez cukru -
obsahuje ladidla.

prispieji k normalej funka

mu,vtamin C podporuje spravmu

uimuntnéhosystému. Bylinné pastiky maji
hlsivy.

V pripade otézok nds kontaktujte na hotline k emergentnému systému: 0905 256 615.
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FINALNE POTVRDENIE OBJEDNAVKY

Po precitani obchodnych podmienok
je potrebné objednavku potvrdit
kliknutim na

i Ieric ke b spatdioos

»Findlne potvrdenie emergentnej objedndvky” e s ook oAt NS St st

h.unnﬂ.ﬂ- v:-:;:—.-:u'n_.'-_o;m :u:i.- v [roiag-Spi l 2
=)

Vasa objedndvka bola Uspesne zaslana, FHARVA

pozrite si sumarne informdcie o objednavke.

Ocakavajte ze najneskor do 8 hodin Vas ' . , g = 9

o ! i e e ) e
budeme kontaktovat ohladne dodavky. i Sosborhd Sbpbciekie Bl Ak aetas i o

V pripade ak chcete pokracovat v dalsej
objednavke kliknite na ,Novd emergentnd
objedndvka’

Ditum radania obyedadviy Thkamikom 24 032017 1141

Teletnane trmle pre komuakscn
TS b bebbeme: P
Mirers ki Mo i 8 —
i nogann iy capsraary:
Poinbmika K obiedninke:

Ak chcete ukoncit objednavanie kliknite na ,Odhldsit”
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POZNAMKY
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