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1. slovenskd lekdrnicka akciovd spolo¢nost

Predslov i

UNIPHARMA - 1.
akciova

lekdarnickéa
LUNIPHARMA")
distribuuje lieky a zdravotnicke pomécky
do vSetkych verejnych a nemocniénych lekarni
v Slovenskej republike a v rémci legislativnych
moznosti tiez do zdravotnickych zariadeni.

slovenskd

spolognost  (dalej

Distribu¢na ¢innost vykonava
z 3 modernych distribuénych stredisk,
v Bojniciach, v Bratislave a v PreSove. Patri
k najvGésim distribuénym spolo¢nostiam
na slovenskom liekovom trhu a je najvéésou
distribu¢nou spolo¢nostou viastnenou

slovenskym kapitalom.

Spoloé¢nost UNIPHARMA bola zaloZzend v roku
1992 a od tej doby je vlastnend a riadend
slovenskymi vlastnikmi. V aprili 2020 sa
predsedom predstavenstva a generdlnym
riaditelom stal Mgr. Milan Vrabel.

RS
Revizia €. 04, platnd od 1.12. 2024
Mgr. Milan Vrabel 9. LURGS Groféik arcel Sulo

Spolo¢nost md ambiciu nadalej si udrzat
poziciu  najsilnejSieho  velkodistribGtora
so slovenskym kapitdlom, podporujacim
skutoéné a slobodné lekarnické povolanie
a zdrav(  prosperitu lekarnikov. Chce za-
chovat pevné a délezité tradicie, na ktorych je
zaloZend a zarovein budovat nové, moderné
prostredie a podporovat inovécie. Hlasi sa
k €estnej a rovnej spoluprdci s dodavatelmi
liekov, lekariami a ostatnymi obchod-
nymi partnermi a spolupracovnikmi, ako aj
k férovému pristupu k svojim zamestnancom.
Na takomto zdklade sa da budovat Uspesna
a podnetnd spoluprdca vsetkych zacast-
nenych stran. Eticky kédex je nevyhnutnou
sG¢astou kazdodenného Zivota zamestnan-
ca a zahfia principy, ktoré by si mal osvojit.
V rémci budovania zna¢ky a dobrého mena
UNIPHARMY je porusenie tohto kodexu
povazZované za spravanie proti mordlke, etike
a pozitivnemu rozvoju spolo¢nosti.

Mgr. Andrej \frabel




Clenovia predstavenstva spoloénosti

UNIPHARMA - 1. slovenska lekérnicka akciova spoloénost

Mgr. Milan Vrabel Mgr. Marcel Sulo

predseda predstavenstva podpredseda predstavenstva

Ing. Luké&s Grofcik Mgr. Andrej Vriabel

¢len predstavenstva ¢len predstavenstva
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Pésobnost kodexu

Komu je Eticky kédex uréeny?

Eticky kodex je uréeny vsetkym zamestnancom spolo&nosti O
UNIPHARMA bez rozdielu, nezavisle od toho, na aky Gvézok

pracujd. Zamestnanci si povinni konat v jeho sllade @
a preto je nevyhnutné, aby sa vSetci zamestnanci

spolo¢nosti oboznémili s jeho obsahom.

Obozndmenie sa s Etickym kédexom  spolo¢nosti
UNIPHARMA vyZadujeme aj od nasich obchodnych part-
nerov, pricom vyZzadujeme akceptéciu hodnét obsiahnutych
v tomto Etickom kédexe a akceptdciu principov tykajucich sa
protikorupé&ného spravania a konanie v stlade s nimi.

Eticky koédex je dostupny na webovej adrese
spolo¢nti UNIPHARMA - www.unipharma.sk v c&asti
Korporatna zodpovednost.

Aka je Gloha a zodpovednost manaZmentu?
Ulohou manazéra | vediceho zamestnanca, vzhladom na jeho postavenie,

je zabezpecit, aby vSetky rozhodnutia boli v slade s ustanoveniami Etického kédexu a aby boli
zamestnanci obozndmeni s jednotlivymi ustanoveniami Etického kédexu.
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Zakladné principy spoloénosti

Vo vztahu k nasim klientom, obchodnym partnerom, akciondrom a zamestnancom
garantujeme dodrZiavanie pravnych predpisov, pravidiel dobrych mravov, vzGjomnych dohéd
a ochranu dévernych informéacii. Zadkladné principy, ktoré uplatrfiujeme vo vztahu ku kazdému,
kto je v spojeni s nasou spolo¢nostou su:

» Princip kvality » Princip kvality

» Princip zdkonnosti » Princip zadkonnosti

» Princip dobrych mravov » Princip dobrych mravov
» Princip dévernosti » Princip dévernosti

Pre dosiahnutie najvy$sej moznej miery spokojnosti nasich klientov v poskytovani
sluZieb garantujeme tradiciu, inovdacie a skdsenosti.

S nasimi dodévatelmi a odberatemi chceme udrZiavat nadstandardne dobré
dihodobé vztahy zaloZzené na vzdjomnej dévere a Ucte.

» Nasim klientom - odberatelom aktivne vychddzame v Gstrety a vystupujeme vo¢i
nim vZdy korektne, Cestne, s Gctou a zodpovedne.

» Kladieme velky déraz na ochranu majetku, ktory je vo vlastnictve nasSich
obchodnych partnerov, jeho dobrého mena a zéroven im garantujeme diskrétnost
vo vztahu k dévernym informaciam.

» Aktivne budujeme zdkaznicky orientovany pristup, vyjadrujeme ho aktivnym
uzndvanim hodnét a svojim pozitivnym sprévanim..

Z pohladu dodrziavania etickych principov pri vykone €innosti sa zavdzujeme plnit
najma poziadavky vyplyvajice z nasledovnych predpisov:

» Zakon o liekoch a zdravotnickych poméckach

» Vyhlaska o poziadavkach na spravnu vyrobna prax a poziadavkéach
na spravnu vel'kodistribuénd prax

» Obchodny zakonnik

» Zakon o ochrane hospoddarskej sutaze

» Smernice EU o hospoddrskej satazi UK Bribery act, FCPA

» Eticky kédex Asocidcie vel'kodistribGtorov liekov (AVEL)

» Eticky k6dex farmaceutického priemyslu na Slovensku (Asociécie dodavatelov
liekov a zdravotnickych pomécok)a mnoho d'alsich.
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Zavazok spoloénosti UNIPHARMA

2.1Dodrziavanie a respektovanie zadkladnych Fudskych prav

Spolo¢nost UNIPHARMA dodrziava zdkladné fudské prava a zavézuje sa dodrziavat
zasady stanovené vo VSeobecnej deklardacii 'udskych prév OSN. Vztahy spolo€nosti k nasim
zamestnancom sl zaloZzené na vzdjomnej Gcte a ochrane 'udskych prav.

2.2 Ochrana zdravia a bezpecnosti

Povinnostou spolo¢nosti je dodrziavat platné legislativne poziadavky a pravne pred-
pisy tykajice sa ochrany zdravia pri prdci a implementovat primerané opatrenia pre zlepSenie
bezpec€nosti na pracovisku.

Poskytujeme svojim zamestnancom vSetky potrebné prostriedky, vybavenie
a informacie, ktoré potrebuji k efektivnemu vykonu préce.

Chranime zdravie a dbdme o bezpecnost kazdého zamestnanca pri préci vytvorenim
vhodnych podmienok, stanovenim pravidiel a zésad ochrany zdravia a bezpecénosti.
Zakladnym pravidlom pre zamestnanca spolo¢nosti je, Ze pracuje bezpeéne a chrani tym seba,
ako aj svojich kolegov a majetok spolo¢nosti.

Zaroven zabezpeCujeme efektivny systém vzdelavania a pravidelnych $koleni
zamestnancov k internym predpisom tykajlcich sa bezpeénosti a ochrany zdravia pri prdci.

2.3 Ochrana Zivotného prostredia

Spolo¢nost UNIPHARMA - 1. slovenska lekdarnickd akciovéa spolo€nost si v plnej miere
uvedomuje svoj vplyv na Zivotné prostredie, preto sa usiluje minimalizovat dopady
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a vplyv na Zivotné prostredie, znizovat energeticki ndaro€nost, zlepSovat technologie
a prispievat k zvySovaniu kvality Zivotného prostredia.

Cielom spolo¢nosti je prevencia vzniku odpadu a sG€asne zabezpecenie
ekologického nakladania s uz vzniknutym odpadom. Pre naplnenie tohto ciel'a triedime odpad
na pracoviskéch, minimalizujeme tla¢ dokumentov, smerujeme k plinej elektronizacii faktar
a dodacich listov a hfadéme dalSie ekologické rieSenia. V snahe o znizenie emisii spojenych
so spotrebou elektrickej energie sme na vietkych pobockach instalovali fotovoltické elektrarne.

Povinnostou kazdého jedného zamestnanca je usilovat sa o zlepSovanie a ochranu
Zivotného prostredia a dodrziavat platné predpisy na ochranu Zivotného prostredia.

2.4 Transparentna sataz

Svoje podnikanie riadime v silade so spravodlivou sGtazou. Pouzivame spravodlivé
obchodné postupy, vratane presnej a pravdivej reklamy. Dodrzujeme vSetky pravne predpisy
upravujice hospodéarsku sataz a protimonopolné predpisy.

Uvedomujeme si, e nasi doddavatelia ném pomdhaja napifiat poziadavky nasich
klientov a tym prispievaja k S$ireniu dobrého mena spolo¢nosti, preto sme désledni
pri ich vybere, kde zohladrujeme zdsady stanovené v Etickom kédexe. SnaZime sa
vo vztahu k nasim dodévatelom budovat dlhoroéné a obojstranne prospesné vztahy.

Pri vybere doddvatelov tovarov alebo sluzieb nepripustime, aby bol nas
zamestnanec ovplyvneny osobnymi alebo rodinnymi zdujmami. Kazdy vyber musi prebiehat
transparentne, v sulade s politikou a zGmermi spolo¢nosti.

Na zabezpecenie férovej sGtaze sa sma vyuzZivat vyhradne legitimne zdkonné
prostriedky. Pri tejto ¢&innosti sG vSetci zamestnanci povinni riadit sa a v plnom
rozsahu dodrziavat relevantné legislativne poZiadavky a smernice EU o hospodarskej satazi,
ktoré reflektujeme v nasej internej legislative.

2.5 Konkurencia

Spolo¢nost, rovnako ako jej zamestnanci, v obchodnych vztahoch podporuja volna
hospodérsku sataz. Z tohto dévodu nie s s dodavatelmi, konkurentmi a inymi obchodnymi
partnermi uzatvarané Ziadne dohody o cendch alebo iné dohody, ktoré by viedli k obmedzeniu
hospodaérskej sttaze. Vyberové konania nesmu byt Ziadnym spdsobom ovplyviiované a nesmie
dochadzat k vymene citlivych informdcii s konkurentmi.

Aktivne analyzujeme informdcie ziskané v rdmci prieskumu trhu, av8ak vyvarujeme
sa zneuZivaniu tychto informdcii. Zamestnanci nesma uvéadzat nepravdivé a zavadzajice
tvrdenia o aktivitdch, produktoch &i sluzbach konkurencie. Spoloénost UNIPHARMA nerozSiruje
klamlivé informécie o konkurencii a ani inym spésobom sa neusiluje o ziskanie konkurenénych
vyhod tymto spésobom.
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2.6 Boj proti korupcii

UNIPHARMA kond v sdlade s jej Protikorup&nou politikou, dostupnou na webe
www.unipharma.sk v €asti Korporatna zodpovednost.

Korupcia narasa hospodarsku sutaz, brani hospoddarskemu rozvoju a ohrozuje
mordlne zaklady spolo€nosti. Akykol'vek prejav korupcie je povazovany za zavainy trestny ¢in.
Cielom spoloénosti UNIPHARMA je preto trvalo a désledne sa vyhnat pripadom
korupcie a pomocou preventivnych opatreni v€as podsobit proti korupcii. Spoloénost
netoleruje korupciu v ziadnej forme (podplécanie, prijimanie Gplatkov, nepriama korupcia,
prijatie a poskytnutie nendlezitej vyhody a i.).

Urychlujace platby: Akékol'vek platby vykonané s cielom urychlit alebo zabezpecit
Gradné rozhodnutie su prisne zakdzané. Kazda transakcia spoloénosti musi byt transparentna
ariadne zdokumentovand. Akykol'vek pokus o vyZiadanie urychl'ujacej platby musi byt okamzite
nahldseny compliance directorovi a svojmu nadriadenému zamestnancovi.

Zamestnanci spolo¢nosti nesmua ponudkat, sfubovat, vyzadovat, platit alebo prijimat
Gplatky, platby alebo dary, alebo iné formy vyhod s cielom zabezpecit, aby Gradnik, verejny
¢initel, zamestnanec obchodného partnera, zamestnanec UNIPHARMY a ktokol'vek, porusil
svoje povinnosti vyplyvajlice zo zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie, za Géelom
ziskania obchodnej vyhody, ovplyvnenia obchodného vysledku, ziskania osobného prospechu
a pod.

V pripade, Ze mé zamestnanec podozrenie na korup&né konanie, je povinny dani
skuto¢nost okam?Zite nahlésit compliance directorovi a svojmu nadriadenému zamestnancovi.

Zamestnanec moze vyuZit aj moznost ozndmenia podozrenia na korupciu
¢€i urychl'ujuce platby a pokusy o ne zodpovednej osobe uréenej v smernici Oznamovanie
protispologenskej &innosti (whistleblowing) - vnatorny systém preverovania oznameni
(vid. kapitola PORADENSTVO A NAHLASENIE PORUSENIA ETICKEHO KODEXU). Takého ozndmenie
bude preverené zodpovednou osobou postupom podla smernice pri dodrzani ml€¢anlivosti
o oznamovatelovi.

2.7 Konflikt zGujmov

Konflikt zaujmov nastéva, ked osobné zaujmy zamestnanca, ako su rodinné vztahy,
finanéné zaujmy alebo externé aktivity, mézu neprimerane ovplyvnit jeho schopnost vykonévat
svoje pracovné povinnosti objektivhe a nezdvisle. Takéto situéicie mézu viest k rozhodnutiam,
ktoré nie st v najlepSom zdujme spolo&nosti UNIPHARMA, ale skér v prospech jednotlivca alebo
tretich stran, ¢o méze narusit integritu a déveryhodnost organizdcie.

Spoloénost ma vytvorena Politiku o konflikte zujmov a jej cielom je zabezpectit,
aby rozhodovanie a konanie zamestnancov spolo¢nosti UNIPHARMA bolo vidy v najlepSom
zdujme spolo¢nosti a jej zdkaznikov, bez akychkolvek neprimeranych vplyvov osobnych
zaujmov.
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1. slovenska lekdrnické akciovd spolocnost

Ak zamestnanec identifikuje alebo sa ocitne v situdcii, kde méze existovat

konflikt zGujmov, je povinny okamzite oznamit tento konflikt svojmu nadriadenému alebo
riaditelovi pra@vneho odboru, ktori si zodpovedni za postipenie takéhoto oznémenia vyboru
pre rieSenie konfliktu zadujmov.

Na rieSenie konfliktu zéujmov je povereny Specidlny vybor v zloZeni: compliance
director — predseda vyboru a €lenovia-riaditel prdvneho odboru, manazér riadenia kvality,
ktori sG spolo¢ne zodpovedni za posudzovanie a rieSenie konfliktov zaujmov.
Opatrenia na rieSenie konfliktu zdujmov mézu zahfiiat opatrenia na zmiernenie konfliktu,
uplatnenie dodato¢nych monitorovacich opatreni alebo iné korektivne opatrenia.

2.8 Dary, pohostenie a zabava

Zamestnanec spolo¢nosti nesmie prijimat, ani usilovat sa o dary, nedovolené
platby alebo iné vyhody od sG€asnych alebo potencidlnych klientov, obchodnych partnerov
(dodavatelov) alebo inych oséb. Vynimku tvori prijatie drobnych reklamnych predmetov
(perél, kalendére, didre), ktoré sG oznagené obchodnym menom, logom darcu
a ich hodnota nepresahuje obvykld hodnotu reklamnych predmetov a pokial' nie sa tieto
predmety uréené na nezdkonné ovplyviiovanie rozhodnuti.

A A - 1. slovenska lekéarnickd akciova spoloénost n



Zarovern zamestnanec spolo¢nosti nesmie ponukat dary alebo iné vyhody s cielom
ovplyvnit nestranné rozhodovanie alebo ziskat vyhodu, teda zamestnanec je povinny sa vyhnat
darom a pohostinstvu, ktoré by tretia strana mohla vnimat ako podpldcanie. Spolo€nost mbze
poskytn(t len taky dar, ktory nema za ndasledok ocakdavanie protihodnoty v podobe uréitého
zvyhodnenia alebo oakdvaného obchodného rozhodnutia, teda je moiné poskytnat len
taky dar, ktory nepresahuje bezné zvyklosti legislativne prijatel'nej obchodnej praxe. Dary,
pohostenie a zabava musia byt vidy skromné, primerané a nie prili§ Casté.

Zdravotnickym pracovnikom alebo ich rodinnym prislusnikom nemézu byt
poskytované Ziadne dary akéhokolvek druhu, vratane osobnych darov alebo propagaénych
pomécok atd. To zahffia aj platby v hotovosti alebo ekvivalentov hotovosti (napriklad
daréekové certifikaty). zdravotnickym pracovnikom (HCP - Health Care Professional)
je akykolvek ¢len, Student alebo vyskumny pracovnik lekdarskej, zubdrskej, optometrie,
optiky, farmdcie alebo oSetrovatel'skej profesie alebo akékol'vek iné osoby, socidlni pracovnici,
klinicki psycholégovia, &lenovia vyborov pre lekarne a terapeutika (P&T) &lenovia, ktori v rémci
svojej odbornej ¢innosti poskytuja zdravotnicke sluzby a méiu predpisovat, objedndvat,
vydavat, odporaéat, kupovat, dodavat, podavat, prenajimat alebo pouZivat farmaceutické
vyrobky a/alebo zdravotnicke technolégie, a vietci ich zamestnanci.

2.9 Sponzorstvo

Prispevky na charitu a sponzorstvo by mohli byt vnimané ako forma korupcie,
preto musi byt zabezpecené, aby prispevky na charitu a sponzorstvo boli transparentné
a v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

Sponzorstvo je realizované len v pripade, Ze spolo¢nost UNIPHARMA neprijme
a ani nie je vnimand, Ze prijala, akdkolvek hmotnd vyhodu vymenou za tieto sponzorské dary.

Granty a sponzorské dary nesmu nikdy predstavovat odmenu, ani byt vnimané ako
odmena za akdkol'vek hmotnd vyhodu.

Sponzorstvo nesmie byt nikdy odmenou za (alebo byt tak vnimané) nepatriéna
obchodn( vyhodu.

2.10 Politickéa podpora

Spolo¢nost je apolitické a nefinancuje politické strany alebo ich kandidatov.
Zarovenn sa spolo¢nost zdrziava akéhokolvek vyvijania natlaku na politikov s cieflom
presadzovania obchodnych zéujmov.

Spolo¢nost vzndsa a presadzuje len transparentnym spdsobom legislativhe
navrhy na zlepSenia v oblasti liekovej politiky sama, alebo prostrednictvom asocidcii,
ktorych je &lenom (ADL, AVEL), a na prospech sprévneho a efektivneho fungovania celého
liekového dodéavatel'ského retazca (vyrobca - distribator — lekarnik — pacient).
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2.11 Boj proti praniu Spinavych penazi a proti financovaniu terorizmu

Spolo¢nost si v plnej miere uvedomuje spolo¢enskd nebezpecnost a zavaznost pro-
tispolo¢enského javu, akym je legalizdcia vynosov z trestnej €¢innosti a financovanie terorizmu.
Dodrziavanim legislativneho rdmca pre oblast ochrany pred legalizéciou prijmov z trestnej €in-
nosti a financovanim terorizmu nasa spolo¢nost jasne deklaruje svoj postoj a nulovd toleranciu
voci tomuto neZiaducemu javu. V snahe eliminovat zneuZitie spolo€nosti UNIPHARMA za G¢elom
priania $pinavych pefazi €i financovania terorizmu, ma spolo¢nost UNIPHARMA vypracovany
program vlastnej €innosti zameranej proti legalizécii vynosov z trestnej ¢innosti a financovaniu
terorizmu a vykondva v iom uvedené opatrenia v boji proti praniu $pinavych pefiazi a finan-
covaniu terorizmu (preverovanie obchodnych partnerov, obchodnych vztahov a jednotlivych
obchodov v rdmci obchodného vztahu, prehodnocovanie rizikovosti obchodnych operdcii
a rizikovosti obchodnych partnerov a d'al$ie opatrenia).

V pripade, Ze mé zamestnanec podozrenie, Ze ide o neobvykli obchodnu operdciu,
informuje AML officera spolo€nosti, aml@unipharma.sk a dalej postupuje v sulade s jeho pokyn-
mi v zmysle programu vlastnej €innosti zameranej proti legalizécii vynosov z trestnej ¢innosti
a financovaniu terorizmu a v zmysle zakona &. 297/2008 Z. z, re$pektujac povinnost mi&anlivosti
o preverovani neobvyklej obchodnej operdcie alebo pokusu o fiu.

Spolo¢nost nahldsi neobvykla obchodnl operdciu finanénej spravodajskej jednotke
Ministerstva vnatra SR.

exe

2.12 Vedl'ajSie zamestnanie

Zamestnanec modze popri svojom zamestnani vykondvanom v pracovhom pomere
vykondavat ina zadrobkovua €innost, ktord ma k predmetu €innosti zamestnavatel'a konkurenény
charakter, len s predchadzajicim pisomnym sdhlasom zamestnavatela. Zamestnanec nesmie
vykondavat vedl'ajsie zamestnanie v rozpore so zdujmami spolo¢nosti UNIPHARMA.

2.13 Ochrana osobnych Gdajov

UNIPHARMA berie ochranu osobnych adajov véine a reSpektuje sukromie
svojich  zamestnancov, obchodnych partnerov. a inych externych  subjektov.
Osobné Udaje zhromaZduje, spracov@va a vyuZiva iba na zdklade udeleného sGhlasu
alebo prislusného pravneho zdkladu, ktoré spoloénost UNIPHARMA k uvedenym
&innostiam opraviiuja, v stlade s Nariadenim EP a Rady &. 2016/679 o ochrane fyzickych
0sbb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov (Nariadenie GDPR)
a v slUlade so zékonom &. 18/2018 o ochrane osobnych (dajov. Oprévnené osoby,
ktoré boli poverené spracov@vanim osobnych udajov, s pou¢ené o dodrziavani primeranych

technickych a organizaénych opatreni na zaistenie bezpe&nosti ochrany osobnych udajov,

A A - 1. slovenska lekéarnickd akciova spoloénost m



ako aj o povinnosti zachovavat mi¢anlivost o osobnych Gdajoch, s ktorymi pri vykone svojej
€innosti pridu do styku. Spolo€¢nost UNIPHARMA poverila dohfadom nad ochranou osobnych
Gdajov v sdlade s €l. 37 Nariadenia GDPR zodpovedn( osobu.

2.14 Dévernost informacii

Informdcie sG cennym aktivom spolo¢nosti. Informacné aktiva zahfiiajace napr.
organizaéné schémy, skripty, technolégie a procesy, zdokumentované postupy, ako aj rézne
Stadie, stratégie a plany v oblasti marketingu, reklamy a rozvoja podnikania, pouzivame iba na
sluzobné Gcely.

Informdcie riadne ozna¢ujeme, uchovdvame na bezpe€nom mieste a zamedzujeme
pristup k tymto informécié@m nepovolanym osobdm. Informdcie poskytujeme iba osobéam,
ktoré ich potrebuja pre vykon svojej préce.

Vsetky informacie, ktoré ziskame pri vykone svojej prace, bez ohladu na ich zdroj,
uchovavame v dévernosti. Medzi také patria aj informécie, ktoré dodavatelia, klienti, partneri
zverili spolo€nosti.

Zamestnanci nesmu zneuzivat obchodné tajomstva nasich partnerov, o ktorych sa
pri vykone prace dozvedia a ktoré maja byt chranené. Informécie zozbierané o konkurencii
a obchodnych partneroch musia pochdadzat len z legitimnych a verejnych zdrojov a adj v tomto
pripade sa tieto informécie nesmu zneuzit pre seba alebo pre iného.

2.15 Informaéné systémy, socidlne vztahy a vztahy s médiami

Informacné systémy spolo¢nosti nepouzivame k atakovaniu sieti a dat
spolo¢nosti alebo tretich stran. Toto zahffia hromadné posielanie retazovej mailovej
komunikécie alebo nevyziadanych komerénych emailov (tzv. spam).

Na prostriedkoch informaénych technolégii spolo¢nosti nepouzivame nepovoleny
alebo nelicencovany softvér.

Informacéné technolégie a informa¢né systémy nevyuZivame na slkromné
Gcely. Sme si vedomi, Ze informdacie vyprodukované a ulozené v informaénych technolégiach
spolo¢nosti s povazované za vlastnictvo spolo¢nosti a spolo¢nost ma pravo pristupu
k vSetkym tymto informéciam okrem tych, ktoré sa chrdnené zdkonom alebo zmluvou.
Ako zamestnanci spolo¢nosti, sme zodpovedni za spravne a poriadne udrZiavanie
elektronickych suborov a archivov.

Externd komunikécia

Uvedomujeme si, Ze na$e vyhl@senia smerom k externému prostrediu mézu zavazne
ovplyvnit dobré meno spolo¢nosti.
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V mene spoloénosti neposkytujeme pisomné, Ustne ani elektronické stanoviska
a vyhlasenia tretim osobdm, pokial to nevyplyva z naSej pracovnej ndplne,
alebo pokial tym nie sme povereni. Na zdklade rozhnutia generého riaditefa spolo¢nosti
komunikuje v tomto smere len povereny zamestnanec.

Sme si vedomi, Ze na pisomnq, elektronickd, Ustnu a inG komunikéaciu sa vztahuja
v8etky prévne predpisy upravujace autorské préavo, pravo na ochranu osobnosti, ob¢ianskej cti
a 'udskej déstojnosti, ochranu pred oso€ovanim, diskriminaciou, pravne predpisy tykajace sa
ochrany 'udskych prav a ochrany dobrych mravov. Aktivne ich dodrZiavame a uplatfiujeme.

Komunikécia na socialnych sietach

Zamestnanci nesmua zverejfiovat Ziadne znevazujice vyjadrenia tykajice sa
spolo¢nosti, zamestnancov, obchodnych partnerov ako i jednotlivych akcionarov spoloénosti
na webovych strankach socidlnych sieti ako Facebook, Instagram, X.com, YouTube, Wikipedia
&i blogy. Patria sem vyhrazky a urazky, zverejnenie nedctivych materidlov (napr. fotografii),
tvrdenie faloSnych skuto€nosti a vyjadrenia, ktoré vdaine ohrozujd pokojna atmosféru
v spolo¢nosti.

Zamestnanci by mali mat na pamadti, Zze ich online spravanie méze mat vplyv na
povest spolo¢nosti, a preto by mali komunikovat s Gctou a profesionalitou a byt obozretni
a zodpovedni vo svojom online prejave. Komunikdcia zamestnancov na socidlnych sietach
by mala odrdzat hodnoty a principy firmy a nesmie poskodzovat jej povest alebo obchod-
né zaujmy. Je délezité, aby zamestnanci na socidlnych sietach reSpektovali autorské préava
a nezneuZivali intelektudlny viastnictvo spolo€nosti ani inych oséb.

Zamestnanci by mali mat na pamati, Ze Zakonnik prace ako zékladnu povinnost
zamestnanca uréuje povinnost nekonat v rozpore s opravnenymi zaujmami zamestnévatel'a,
a povinnost zachovavat mi€anlivost o skuto€nostiach, o ktorych sa zamestnanec dozvedel pri
vykone zamestnania a ktoré v zdujme zamestndvatela nemozno oznamovat inym osobam.

Pokial v8ak md zamestnanec zaujimavy a pozitivny podnet, ktory by bol
dobrou reklamou pre spolo¢nost, méze tento navrh komunikovat s odborom komunikacie
a marketingu.

Obchodné vztahy

3.1Vztahy k akciondrom spoloénosti

Spolo¢nost UNIPHARMA - 1. slovenské lekarnickd akciova spolo€nost si vazi svojich
akciondrov a mé zdujem na tom, aby vsetci jej akciondri boli hrdi na svoje spojenie s fiou.
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Akciondri spolo¢nosti sG informovani o zdvainych skuto€nostiach, ktoré maja
vplyv na chod spolo¢nosti.

Spolo¢nost re§pektuje pravo akciondrov na pravidelny pristup k informéciam o stave
spolo¢nosti na pravidelne konajacom sa valnom zhromazdeni.

Rovnako sa spolo¢nost zavdzuje dbat o dobré meno a ochranu obchodnej znaéky
spolo¢nosti na trhu — ,goodwill”.

3.2 Vztahy s dodavatelmi a odberatelmi

Vztahy UNIPHARMY s odberatelmi a doddavatelmi sG zalozené na obojstranne
vyhodnych partnerstvach. Nasi doddavatelia nédm pomdhaja napifat poziadavky nasich
klientov a tym prispievaja k Sireniu dobrého mena spolo¢nosti, preto sme désledni pri ich
vybere. S nasimi klientmi sa usilujeme o dlhodobé a obojstranne prospesné vztahy, zalozené
na etickych principoch. Tak od doddvatelov ako aj od odberatelov tovaru pozadujeme
dodrZiavanie zdsad stanovenych v tomto etickom kédexe a pozadujeme prisne dodrziavanie
protikorupénych pravidiel ako podmienky trvania obchodného vztahu.

Vztah k spoloé¢enskému prostrediu, krajine

Trvalé udrzatelnost — Zodpovednost voéi regionu a komunite

Nasa spolo¢nost uzndva mordlnu povinnost prispievat k zlepSeniu prostredia,
v ktorom pésobi. Participujeme na koncepcii trvale udrzatel'ného rozvoja a ochrany Zivotného
prostredia. Podporujeme ekonomicky rozvoj vytvorenim pracovnych prilezitosti.

Naddcia UNIPHARMA

UNIPHARMA je zakladatelom Naddcie UNIPHARMA, ktord plni od roku 2021
verejnoprospesny Gcel, na ktory bola zalozend.

Ugelom tejto naddcie je podpora zdravia a zdravého spésobu Zivota s vyuzitim
prvkov humanity a solidarity, rozvoj a ochrana duchovnych hodnét, rozvoj a ochranu kultGrnych
hodnét, formou pomoci najma:

1.) zdravotnickym zariadeniam pri ndkupe zdravotnickych pristrojov, zdravotnickej

techniky, liekov a zdravotnickych pomécok,

2.) poskytovatelom lekérenskej starostlivosti pri rozvoji lekarenského stavu a posky

tovanej lekarenskej starostlivosti, vzdelania lekarenského stavu a pri edukacii pa

cientov zo strany poskytovatelov lekarenskej starostlivosti,

3.) fyzickym osobam, pri rieseni zavaznych zdravotnych problémov vyzadujacich
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komplikované a nadstandardné lekéarske zakroky doma i v zahranici, ako aj
zmieriovat nasledky zlozitych zivotnych situécii (invalidita, vdovy, siroty),
4.) fyzickym osobam, ktori sa dostali do zloZitych soci@lnych pomerov, zdravot-
nych situécii,
5.) podpora detskych domovoyv,
6.) podpora zdravotnickej osvety a zmiernenie désledkov priemyselnych havarii a
pomoc pozostalym s prioritou l'udskej spolupatri¢nosti a Gcty, vd'aky, 'udskosti a
sUcitu, ktoré pozostavaja z:
a) finanénej a materidinej vypomoci pozostalym,
b) ndkupu zdravotnickej techniky, zabezpeéujlcej odstranenie nasledkov
priemyselnej havdrie,
c) riesenia zlozitych zivotnych situdcii, do ktorych sa dostali rodiny pozos
talych ne¢akanou smrtou ich blizkeho,
7) podpora, rozvoj a poskytovanie humanitarnej pomoci,
8) rozvoj a podpora telovychovy a $portu,
9) podpora charitativnych organizacii,
10) podpora kultarnych institdcii.

UNIPHARMA - 1. slovenskd lekéarnické akciové spolo€nost uvedenim svojho mena
v ndzve naddcie poskytuje garanciu pre darcov, Ze ich prostriedky poukdzané do Naddcie
UNIPHARMA cestou poukézania 2 % z dane z prijmu alebo darovanim, budl pouzité
transparentne a na verejnoprospesny Gcel, ktorého naplnenie si naddacia v nadaénej listine
stanovila.

UNIPHARMA pravidelne poskytuje naddcii finanéné dary, ktoré predstavuja
vyznamny zdroj prijmov naddcie, ktoré umoziuji napifiat poslanie naddcie.

Zamestnanci spoloénosti UNIPHARMA rovnako vnimaju spoloéenskd zodpovednost
a ochotne sa zapdjaja do pomoci tym, ktori to potrebujd, spolu s UNIPHARMOU a Nadéciou
UNIPHARMA. Zamestnanci spolo¢nosti prejavuju vysokd mieru solidarity a spolupatri¢nosti,
na ¢o je UNIPHARMA patri¢ne hrda.

Vztah spoloénosti k zamestnancom

Vztahy spolo¢nosti k zamestnancom sU zalozené na vzdjomnej Gcte a ochrane
Pudskych prév.

Rozvoj a Uspech spolo&nosti zavisi od odbornosti, poctivosti, zodpovednosti a lojality
zamestnancov. Nasa spolo¢nost si vazi kazdého svojho zamestnanca.

V spolo¢nosti udrziavame vysokud Groven vnatrofiremnej kultdry, ktoré je zalozend na
otvorenosti k vylepSeniam, vSetkému novému a inovativnemu. Nebrdnime sa konstruktivnej
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Podporujeme navrhy na zlep$enie od nasich zamestnancov, ktoré aktivne prispievaja
k rozvoju spolo€nosti, chrénia ju pred moralnou a materi@lnou §kodou.

Aktivne budujeme vztahy s kolegami a rozvijame vzdjomnG spoluprdcu,
ktord znamena Uctu k jednotlivcom a reSpektovanie stanovenych timovych pravidiel.

Vedenie spolo¢nosti sa zavdzuje vytvarat vhodné podmienky pre dostojni pracu
a na podporu dalSieho rastu zamestnancov.

Ako spolo€nost garantujeme svojim zamestnancom, pripadne potenci@lnym
kandidatom na pracovné miesto, Ze nepodporujeme Ziadne formy diskriminécie
v pracovnoprdavnych vztahoch, pri prijimani l'udi do pracovného pomeru, pri vykone prace
a podmienkach vykonu préce v zamestnani vratane odmenovania, kariérneho postupu
v zamestnani a prepuastania, a pri pristupe k odbornému vzdelavaniu, z dévodu pohlavia,
ndboZenského vyznania alebo viery, rasy, prislusnosti k nérodnosti alebo etnickej skupine,
zdravotného postihnutia, veku, sexudinej orientdcie, manzelského stavu a rodinného stavu,
farby pleti, jazyka, politickéhoalebo iného zmysrania, ndrodného alebo socidlneho pévodu,
majetku, rodu alebo iného postavenia.

Pre vytvorenie a posilnenie pracovného prostredia, v ktorom sa vsetci budd citit
prijemne, striktne odmietame a zakazujeme akékol'vek prejavy obtazovania a diskrimindcie.
ObtaZovanie, €i uz v priamom osobnom styku alebo v pisomnej, elektronickej €i verbdlnej
forme, nie je v nasej spolo€nosti tolerované. Za obtazovanie méze byt povazovand aj nevhodné
komunikécia alebo ukazovanie urézlivych materidlov, ktoré savisia s ktorymkol'vek zo znakov
odlisnosti uvedenych vyssie, ako napriklad pohlavie, ndbozenstvo, rasa, ndrodnost, sexudina
orientécia alebo telesné spdsobilost.

Nasi veduci zamestnanci sa vo vztahu k svojim podriadenym riadia nasledujacimi
zdsadami:

» Zasada dévernosti

» Zasada rozvoja osobnosti

» Zasada rovnosti prilezitosti

» Zadsada slusného zaobchadzania s podriadenymi zamestnancami a Gcety k nim
» Zadsada poskytovania poradenstva

Od svojich zamestnancov zaroven o¢akdvame nasledovné hodnoty:

» Cestnost » Tvorivost

» Zodpovednost » Neustdle zlepSovanie

» Lojalita » Octa

» Inovativnost » Kompetentnost

» Iniciativnost » Vza@jomna komunikacia
» Nadsenie
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Poradenstvo a nahlasenie porusenia
etického koédexu

Pokial mé zamestnanec pochybnosti, ako sprévne konat alebo akékol'vek otézky
ohladom uplatriovania Etického kédexu, méze sa obratit na svojho nadriadeného
zamestnanca, riaditela pravneho odboru, persondlneho riaditela, ¢i compliance directora.

Porusenie akéhokol'vek prévneho predpisu, nariadenia, ustanovenia Etického
kédexu moéze zamestnanec ohldsit kedykol'vek osobne svojmu nadriadenému zamestnancovi,
persondlnemu riaditelovi alebo riaditelovi pravneho odboru, &i compliance directorovi.
Nikto nebude sankcionovany, diskriminovany a prenasledovany za ohlasenie
porusenia Etického kédexu.

Akékol'vek porusenie Etického kédexu, podozrenie na protispoloéenskii &innost,
méze zamestnanec oznamit aj postupom podl'a smernice Ochrana oznamovatel'ov

protispolo&enskej &innosti (whistleblowing) — vnitorny systém preverovania

oznameni:

v

zaslat déverne alebo aj anonymne na emailovi adresu: :
podnety @unipharma.sk

» podnet vhodit do oznaéenej modrej schranky umiestnenej v kazdom
stredisku

osobne ozndmit podnet zodpovednej osobe uréenej v smernici

v

Ochrana oznamovatel'ov protispoloéenskej &innosti (whistleblowing)
- vnatorny systém preverovania oznameni,

alebo zaslat postou zodpovednej osobe uréenej v smernici Ochrana

v

oznamovatelov protispoloéenskej éinnosti (whistleblowing) - vnitorny
systém preverovania ozna@meni:
UNIPHARMA - 1. slovenska lekarnicka akciova spoloénost,

Opatovska cesta 4, 972 01 Bojnice

So v§etkymi poskytnutymi podnetmi a informéciami sa bude zaobchadzat s odbor-
nou starostlivostou, prisne déverne, pri dodrzani zasady mi¢anlivosti, s ciefom dosiahnut
ndpravu nezelaného stavu tak, aby spolo¢nost UNIPHARMA a jej zamestnanci konali

vzdy v sUlade s tymto Etickym kédexom.
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